Guatemala 29 Diciembre del 2017
Informe No. 610-2017

Licenciado

MAXIMILIANO ANTONIQ ARAUJO Y ARALO
Viceministro de Cultura y Deportes

Ciudad

Licenciado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijjo a usted con el propdsito de presentar mi INFORME DE
ACTIVIDADES MENSUALES, conforme a lo estipulado en el Contrato No. 1676-E-2017, aprobado
mediante Acuerdo Ministerial No. 2793-N-2017, correspondiente al mes de Diciembre del afio en
curso, para el cobro de mis honorarios presento factura de pequefio contribuyente, Serie “A” No.
0020.

Actividades Realizadas:

1. Brindar apoyo en el area de informatica, para garantizar las redes informaticas y equipos
de computo.

Apovyar en el proceso de mantenimiento preventivo de los equipos de computo.

Brindar apoyo en la actualizacidn coniinua de los sistemas informaticos.

Brindar apoyo técnico en el manejo de plataformas web

Apayar en el resguardo de copias de respaldo de informacion sensible

Otras actividades afines a su contrato.
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Resultados obtenidos:

1. Se apoyo en el andlisis de propuestas de hosting y manejo de medios digitales.

Z. Se apoyd en el mantenimiento ldgico en routers del drea administrativa, actualizando
Sistema Qperativo.

3. Se apoyd en la revision de impresoras del Centro Cultural Miguel Angel Asturias realizando
correccion de fallas.

4. Se apoyd en el andlisis y creacién de calendarios para registro electronico de eventos
programados en el Centro Cultural Miguel Angel Asturias.

5. Se apoyd en la ampliacion de la red de acceso a datos para habilitacion de la oficina
asignada a Comunicacién Social del Centro Cultural Miguel Angel Asturias.
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Guatemala 29 Diciembre del 2017
informe No. 011-2017

Licenciado

MAXIMILIANO ANTONIO ARAUIOY ARAUIO
Viceministro de Cultura y Deportes

Ciudad

Licenciado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentar mi INFORME FINAL DE
ACTIVIDADES REALIZADAS, conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios
Técnicos No. 1676-E-2017, aprobado mediante Acuerdo Ministerial No. 279-N-2017,
correspondiente al 17 de Abril al 31 de Diciembre del afio en curso, siendo lo siguiente:

INFORME FINAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Brindar apoyo en el drea de informatica, para garantizar las redes informaticas y equipos
de computo.

Apovar en el proceso de mantenimiento preventivo de los equipos de computo,

Brindar apoyo en la actualizacidn continua de los sistemas informdticos.

Brindar apoyo técnico en ef manejo de plataformas web

Apoyar en el resguardo de copias de respaldo de informacidn sensible
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Qtras actividades afines a sy contrato,

Atentamente
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Guatemala 29 Diciembre del 2017
Informe No. 011-2017

Licenciado
MAXIMILIANO ANTONIO ARAUIO Y ARAUIO

Viceministre de Cultura v Danartec
Ciudad
Licenciado Viceministro:

De fa manera mds atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentar mi INFORME FINAL DE
RESULTADOS OBTENIDOS, conforme a lo estiputado en el Contratoc Administrative por Servicios
Técnicos  No. 1676-E-2017, aprobado mediante Acverde Ministerial o, 279-N-2017,
correspondiente al 17 de Abril al 31 de Diciembre del afio en curso, siendo fo siguiente:

INFORME FINAL DE RESULTADOS OBTENIDOS

® Se apoyo en el proceso de Mantenimiento preventivo de equipos de cédmputo, del Centro
Cuitural Miguel Angel Asturias.

® Se apoyd en la correccion de fallas de impresién en impresoras del Centro Cultural Miguel
Angel Asturias.

® Seapoyd el proceso de Actualizacidn de Software de los equipos de cdmputo.

® 3eapoys en el proceso de rezcondicionamiente equipas de cdmputo para reemplaze en
equipos que faliaron en el Departamento Financiero del Centro Cultural Miguel Angel
Asturias,

° Seapoyo en el monitoreo y mantenimiento preventivo de la red informatica.

® Seapoyo en el plan de reacondicionamiento y optimizacion de red.

¢ Seapoyd en el proceso de pruebas de software de uso libre para instalacion y Usc con la
finalidad de reducir colisiones en la red.

® Seapoyden reconfiguracidn de direcciones de red y segmentacién de redes.

© 5e apoyo en la integracion de redes inaldmbricas & Usuarios del Escenario de la Gran $ala

y Salon Dorado del Centro Cultural Miguel Angel Asturias.

Se apoyd en el monitores y mantenimiento preventive de s red informética, realizando

reinicio y eliminacién de cache y tablas de asighacion de direcciones iP y cache DNS.

e Se apoyd en la evaluacidén de desempefio de un nuevo proveedor de internet, se
realizaron pruebas de estabilidad, sobrecarga y desempefio general.

@ Se apoyd en el traslado de una rmaguina virtual, realizando backup, movimiento de datos y
puesta en produccidn.

® Se apoyd en aprovisionamiento de puntos de red y redes inaldmbricas para ef canal de
gobierno.

¢ Seapoyd al en la habilitacidn del programa de Administracion de Marcajes.
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e 5e apoyd en la elaboracién de guia de cableado para instalacién de impresoras
multifuncionales.
Atentamente
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